
 

Algemene voorwaarden Cappendijk Mediation & Advocatuur 

1. Deze algemene voorwaarden kunnen worden geraadpleegd op 
www.cappendi jkmediat ionadvocatuur.nl  en zi jn gedeponeerd bi j  de KvK  te 
Eindhoven onder nummer 51476037. 

2.  Deze voorwaarden zi jn van toepassing op al le opdrachten en daarui t  
voortvloeiende vervolgopdrachten. Algemene voorwaarden van 
opdrachtgever zi jn niet  van toepassing en worden nadrukkel i jk niet  door 
Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur aanvaard.  

3.  Deze voorwaarden kunnen al t i jd worden gewi jz igd, welke wi jz igingen door 
enkele mededel ing van de nieuwe algemene voorwaarden van kracht zi jn op 
al le lopende en toekomstige opdrachten. 

4.  Al le opdrachten strekkende tot  mediat ion of het ver lenen van jur idische 
bi jstand worden geacht ui ts lui tend aan Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur 
te zi jn verstrekt en niet  aan enig “hulppersoon”,  Onder “hulppersoon” wordt 
in deze voorwaarden verstaan een aan Cappendi jk Mediat ion& Advocatuur 
verbonden of met haar samenwerkende (rechts)persoon of ent i tei t .  Di t  geldt  
ongeacht of  de betreffende opdracht al  dan niet  ui tdrukkel i jk door een 
speci f ieke persoon dient te worden ui tgevoerd of een opdracht bi j  of  v ia een 
hulppersoon bi j  Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur is aangebracht.  De 
werking van de art ikelen 7:404 en 7:407 l id 2 Burgerl i jk Wetboek is 
ui tdrukkel i jk ui tgesloten.  

5.  Opdrachtgever staat vol ledig in voor al le opdrachten van en al le contacten 
met/bi j  voor opdrachtgever werkzame personen of derden.  

6.  Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur is te al len t i jde bevoegd om de opdracht 
op elk moment,  met inachtneming van een redel i jke termi jn,  op te zeggen. 

7.  Bi j  afwezigheid door ziekte of gebrek dan wel over l i jden, waardoor 
Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur niet  meer in staat is haar taken en/of 
werkzaamheden ui t  te voeren dan wel over te dragen, heeft  het kantoor een 
waarnemingsovereenkomst gesloten met mr. M.M. Spooren te Vught 073-
7820131, welk kantoor binnen een redel i jke termi jn de overdracht van 
werkzaamheden aan een opvolgend MfN of vFAS (advocaat) mediator zal  
begeleiden. 

8.  Het honorar ium wordt berekend op basis van de gewerkte uren 
vermenigvuldigd met het gebruikel i jk gehanteerde uurtar ief  per t i jdseenheid. 
Deze t i jdseenheid is telkens minstens zes minuten.  

9.  Kosten welke ui t  hoofde van de opdracht aan derden worden voldaan, zoals 
gr i f f ierechten, leges, deurwaarderskosten, spoedkoerierkosten, 
vertaalkosten, kosten van door of  v ia Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur 
ingeschakelde derden, zoals notar iskosten, en andere hier niet  met name 
genoemde kosten, zi jn voor rekening van de opdrachtgever en worden aan 
hem in rekening gebracht.  

10. De t i jd gemoeid met afspraken, die door cl iënten korter dan 48 uur van 
tevoren worden geannuleerd worden doorberekend. 



11. De huurpr i js van de kantoorruimte die op verzoek van cl ienten wordt gehuurd 
voor mediat ions bui ten Eindhoven, ten behoeve van de afspraak met de 
cl iënt(en) wordt vol ledig doorbelast aan de cl iën(ten) indien de afspraak door 
de cl iënt(en)  korter dan 6 werkdagen van tevoren wordt 
afgezegd/geannuleerd,    

12. Al le bedragen zi jn exclusief  kantoorkosten (6%) en BTW.  
13. Onverminderd het recht een voorschot op het honorar ium te factureren 

worden declarat ies maandel i jks verstuurd. De declarat ies dienen binnen 
veert ien (14) dagen na factuurdatum te worden voldaan of zoveel eerder als 
is overeengekomen. Bi j  te late betal ing kunnen de werkzaamheden per direct 
worden opgeschort  of  beëindigd.  

14. Indien niet  binnen genoemde 14 dagen is betaald is 1 % rente per maand 
verschuldigd over het ui tstaande factuurbedrag. Naast de verschuldigde 
hoofdsom en de daarboven verschuldigde rente zi jn eveneens de werkel i jke, 
vol ledige door of  vanwege Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur gemaakte 
incasso- en proceskosten verschuldigd.  

15. Alvorens derden worden ingeschakeld zal  di t  zo mogel i jk in overleg gaan met 
de opdrachtgever waarbi j  de vereiste zorgvuldigheid zal  worden betracht.  
Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur is niet  aansprakel i jk voor eventuele 
tekortkomingen van deze derden en evenmin voor schade als gevolg van het 
gebruik van apparatuur,  software, informatie of  zaken van derden.  

16. Iedere aansprakel i jkheid van Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur is beperkt 
tot  het bedrag dat in het desbetreffende geval ui t  hoofde van haar 
aansprakel i jkheidsverzekering wordt ui tbetaald, met vermeerdering van het 
eigen r is ico. Indien om welke reden dan ook geen betal ing plaatsvindt ui t  
hoofde van deze aansprakel i jkheidsverzekering, maar de aansprakel i jkheid 
van Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur wel def ini t ief  is komen vast te staan, 
dan is de aansprakel i jkheid beperkt tot  maximaal het bedrag van de 
declarat ie(s) in de betreffende zaak, maar nooit  meer dan € 5.000,-.   

17. Klachten over de werkzaamheden of de declarat ie dienen op straf fe van 
verval  van enig recht,  binnen 14 dagen te worden voorgelegd aan Cappendi jk 
Mediat ion & Advocatuur.   

18. Vorderingen tot  schadevergoeding ver jaren door ver loop van 1 (een) jaar na 
aanvang van de dag die volgt  op de dag waarop de opdrachtgever met de 
schade en met Cappendi jk Mediat ion & Advocatuur als de daarvoor 
aansprakel i jke part i j  bekend is geworden of redel i jkerwi js kon zi jn geworden.    

19. Het opgebouwde dossier t i jdens ui tvoering van de opdracht wordt gedurende 
minimaal 7 jaar na afslui ten van de opdracht bewaard, waarna Cappendi jk 
Mediat ion & Advocatuur bevoegd is de inhoud van het dossier te verniet igen.  

20. Op de rechtsverhouding tussen cl iënten en Cappendi jk Mediat ion & 
Advocatuur is het Nederlands recht van toepassing. De Nederlandse tekst 
van de voorwaarden is al t i jd bindend in geval van tekstverschi l len met 
andere talen waarin deze voorwaarden zi jn neergelegd. 

 


